
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

総合医療相談グループでは、患者様やご家族、地域の医療・福祉関係者の方からの病気や治療の中で生じる様々な

ご相談に対応しています。相談内容は、受診相談や医療費、ご意見、問い合わせ等多岐にわたり、内容によっては、

専門的な知識や技術をもつ多職種と連携し、支援を行っています。また、毎週院内関連部署とカンファレンスにて情

報共有を行い、改善や支援につなげています。 
 

ここ数年、外来患者様に関するご相談が増えています。グループ内には慢性疾患看護専門看護師やがん化学療法看

護認定看護師、がんに関する専門的知識を有する在宅療養支援看護師が在籍し、外来担当の社会福祉士や医師、外来

看護師らと協働しながら、病状管理や意思決定支援、在宅サービスの利用支援等を行っています。昨年度は医療相談

４６０３件、外来患者様の在宅療養に関するご相談を５７４件支援させていただきました。 
 

今後も、患者様やご家族に安心して適切な医療や介護をうけていただけるように、地域の医療・福祉関係者の皆様

と連携し、支援させていただきますので、お気軽にご相談ください。 

謹啓 時下益々ご清栄のこととお喜び申しあげます。平素は当院の運営に格別のご高配を賜り、厚く御礼申

しあげます。８月の外来診察担当医師表を別添資料でお届けしますので、ご査収ください。      敬白 

令和６年７月１日号  

No.232 
 

救急告示病院  地域がん診療連携拠点病院 地域医療支援病院 
日本医療機能評価機構認定病院  厚生労働省臨床研修指定病院 周産期協力病院  

もっと市民に愛される病院へ  総合医療相談グループの活動 

市立長浜病院 

地域医療連携だより 

令和７年８月１日号 

No.245 
 

いつも あなたの すぐそばに 

救急告示病院 地域がん診療連携拠点病院 地域医療支援病院 
日本医療機能評価機構認定病院 厚生労働省臨床研修指定病院 周産期協力病院 

理 念 
地域住民の健康を守るため、 

「人中心の医療」を発展させ、 
地域完結型の医療を推進します。 

市立長浜病院 
患者総合支援センター 地域医療連携室 

制度等の社会福祉相談 

・介護保険 

・難病 

・障害 

・生活保護    <写真上> 

 

受診相談 

ご意見、問い合わせ等 

<写真下／左> 

 

病状管理への支援 

意思決定支援 

医療の調整等 

・かかりつけ医 

・訪問看護 

・在宅サービス 

  <写真下／右> 

外来担当ＭＳＷ 
（医療ソーシャルワーカー） 

在宅療養支援看護師 

相談窓口担当看護師 

 具体的な相談対応の例 

とご利用方法は裏面へ 

 地域の支援者からのご相談 

患者総合支援センター 

総合医療相談グループ 



 

≪具体的な相談対応の例≫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪ご利用方法≫ 

相談日時： 月～金 （休診日を除く） ８時３０分～１６時００分 

相談窓口： 患者相談窓口（本館１階総合案内横）、患者総合支援センター 

相談方法： 面談・電話・メール 

連 絡 先：（0749）68-2300（代） ＊外来患者様のご相談に関しては、「総合医療相談グループに」とお伝えください。 
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湖北医師会主催 医師体験ワークショップ２０２５について 

医師の異動 

医療従事者研修会について 

着任（令和７年６月 １日付） 大嶋 野歩  外科部長 

退職（令和７年６月３０日付） 松山 記子  耳鼻咽喉科副医長 

（令和７年７月３１日付） 大島 侑   外科部長 

（令和７年７月３１日付） 岡部 あさみ 外科嘱託医 

 

訪問看護師からの相談内容：８０才代男性、慢性心不全、水分制限が守れずに体重増加が著しい。 

呼吸困難の出現はないが、受診したほうがいいですか？ 

対応：訪問看護師に実際の体重の増え、自覚症状、SPO2値、末梢冷感の有無を確認し、受診を提案。また、内

服忘れがないかを確認してもらうように提案。さらに、びわこ心不全スコアでの受診の目安を案内した。 

 

外科部長 大
おお

嶋
しま

 野
の

歩
ぶ

 

新任医師のご紹介 

 ６月から外科に着任しました。これ 

まで大腸外科を専門として低侵襲手術 

に取り組んできました。特に、ロボッ 

ト手術を専門としており、Da Vinciと 

hinotoriの２機種の指導医資格を取得 

してロボット外科医の育成にも注力してまいりました。

先進的手術であるロボット手術の経験や知見を幅広い形

で地域に広めることができればと思っております。今後

とも皆様のご協力とご指導を宜しくお願いします。 

■ 第３５２回 開放型病床生涯教育研修会 
 

日 時：令和７年９月４日（木）１７：３０～１９：００ 

演 題：「高齢がん患者の意思決定支援」 

講 師：小川 朝生 先生 

（国立がん研究センター東病院 精神腫瘍科） 

会 場：市立長浜病院 本館２階 講堂 

申 込：FAX・QRコードでお申し込みください。 

※講演内容や申し込み方法等の詳細は別紙チラシを 

ご参照ください。 

担当ケアマネジャーからの相談内容：肺がんで治療している利用者様が体力低下もあり治療をやめた

いと話している。どのように支援したらいいですか？ 

対応：患者様、ご家族、ケアマネジャー、院内医療関係者と共に治療方針と今後の過ごし方の意向を確

認。抗がん剤治療中止となり、在宅での緩和ケアを希望された。地域包括支援センターと連携し、

介護サービスを調整いただく。在宅医の紹介と訪問看護の利用を支援し、診療を継続いただいた。 

 

日 時：令和７年９月６日（土）１２：００～１７：００ 

対 象：滋賀県在住の高校１年生から高校３年生 将来医師になりたいと考えている方 

会 場：市立長浜病院 本館２階 講堂 

内 容：問診や手術の模擬体験 ＜予定＞ 手術体験、検査体験、診察体験、骨折治療体験 

※内容や申し込み方法等の詳細は湖北医師会ホームページをご参照ください。 


